Sistematizacion de las
Lecciones Aprendidas del
Sector Salud en las Emergencias
por Inundaciones y
Deslizamientos de Tierra en
Panama,

2010-2011.

Dr. Rogelio Munoz,
Jefe Nacional del SISED

SISTEMA INSTITUCIONAL DE SALUD PARA
EMERGENCIAS Y DESASTRES



Las Inundaciones y
Los Deslizamientos de Tierra

C Las inundaciones y deslizamientos de tierra
de diciembre 2010 evidencié la necesidad
de realizar una revision de las actuaciones,
mecanismos Yy protocolos del MINSA en
situaciones de emergencias y desastres.

i| C Rescate de lecciones aprendidas y extraidas.

C El SISED a traves de la OPS/OMS preparo
= un Informe de esas experiencias en salud en
las 5 Regiones de Salud impactadas.

C Este informe permitioc fortalecer las
capacidades técnicas y operativas de estas
Regiones de Salud.




Acciones de SISED durante las Emergencias

C Monitoreo y coordinacion con las regiones
afectadas desde el Centro de Operaciones
de Emergencia Nacional y del CCI de la ACP.

C Activacion del Personal de SISED para el
manejo de la emergencia y de los Centros
de Operaciones de Desastres y Emergencias
en Salud (CODES) de Panama Este, Oeste,
Colon y Darién.

C Desarrollo de Atencion y respuesta en salud,
apoyo a las evacuaciones de las personas de
las comunidades afectadas.

C El personal de salud se ha organizado para
brindar el apoyo en los Albergues
temporales.



Zonas Impactadas por las Inundaciones y
Deslizamientos de Tierra, 2010
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Emergencias, 2010

Puesto de Salud de El Salto
Puesto de Salud de Pefia
Bijagual.

Puesto de Salud de El Llano.
Puesto de Salud JesUs Maria.

Puesto de Salud de Chararé.
Centro de Salud de Torti.
Centro de Salud de la Loma del
Naranjo.

Puesto de Salud Unién
Herrerana.

Puesto de Salud Valle de la
Unién.

Puesto de Salud de Ukupa

Pérdida total de instalacion, parte
interna; estructuralmente no se ha
podido evaluar debido a que
inundado en su totalidad.

Deterioro y afectacién directa por
las inundaciones.

Afectacién por deslizamientos.
Afectacion del Tanque Séptico.
Deterioro y afectacion del tanque
de aguay tanque séptico.

Deterioro y afectacion directa por
las inundaciones.

Deterioro y afectacion directa por
las inundaciones.

Darios estructurales inundados

Instalaciones de Salud afectadas por las

Reposicion total de
los equipos vy
enceres del mismo
totalmente.

Reposicion total de
la infraestructura
sanitaria.

Distribucion de los muertos, viviendas afectadas y personas
damnificadas por las inundaciones y deslizamientos de tierra
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¢Qué consecuencias sufrio el pais en estas
emergencias

Dafios en la infraestructura basica, social vy

economica del pais.

Suspension del suministro de agua potable en
casi toda la capital de la Nacion, interrupcion del
transito por el Canal de Panama, afectaciones
Importantes en: escuelas. Centros de salud, y en
las actividades productivas.

La emergencia sobrepasd la capacidad de
respuesta de las comunidades impactadas por las
Inundaciones.

Se declard el Estado de Emergencia Nacional el
10 de diciembre de 2010, permitiendo activar
con mayor facilidad los mecanismos existentes
de atencion de emergencia.

Se solicito una dispensa a la Asamblea Nacional
para suspender temporalmente el limite maximo
de déficit del Sector Publico no-financiero.



Lecciones Aprendidas y Extraidas de las Emergencias, 2010

1. Las Emergencias del 2010 representaron uno
de los eventos de mayor impacto y afectacion
de los ultimos treinta afos, superando
experiencias anteriores.

Se evidencio el liderazgo, reconocimiento y la
actuacion del MINSA en las Regiones de
salud impactadas por las emergencias.

Se requiere de una revision y actualizacion
Inmediata de: los Planes de Emergencias y
Desastres en Salud, los protocolos sobre el
manejo de la informacion en caso de
desastres y emergencias del MINSA.

Se requiere de mas recursos humanos entre
especializados, administrativos y personal
médico capacitados y formados para
situaciones de emergencia en salud.




.| Lecciones Aprendidas y Extraidas de las Emergencias, 2010

6. Se requiere que se definan claramente el papel y las
responsabilidades de los actores claves en el
manejo de la emergencia y la coordinacion intra e
Inter-institucional por parte de Salud.

7. Se puso a prueba la capacidad técnica del personal
de salud y de los recursos propios de los niveles
regionales en el manejo de esta emergencia.

8. Revision y fortalecimiento del renglon  para
contingencia en el presupuesto 2012 del MINSA.

9. Se observaron dos formas de comportamiento de la
poblacion afectada, por un lado la que siguid los
lineamientos y normas dictadas por el MINSA vy la
gue mostr0 un comportamiento proactivo de
organizacion y autogestion del riesgo, dado que
habian sido previamente capacitados para
situaciones de emergencias y  desastres,
principalmente aquella ubicada en la Cuenca del
Canal de Panama.




' | Lecciones Aprendidas y Extraidas de las Emergencias, 2010

10. La respuesta a la emergencia favorecio
establecer y fortalecer Alianzas Estratégicas
entre Salud y otros actores sociales, publicos
y privados.

11. Se requiere fortalecer los Centros de
Operaciones de Emergencias y Desastres en
Salud (CODES) en todas las regiones de salud
y a todo nivel.

12. Se requiere de mayor apoyo técnico,
operativo y logistico en la atencion vy
administracion de los servicios de salud en
una situacion de emergencia y desastre.

13. La participacion del Sector Salud en el Centro
de Operaciones de Emergencias Nacional de
SINAPRQOC, facilitd la coordinacion a nivel
nacional y la informacion oficial.




REFLEXION A FUTURO

1. Efectiva participacion de las Instituciones
del Gobierno Nacional en la respuesta a
las emergencias y en especial del Sector
Salud.

2. Implementacion del Plan de Emergencia y
desastres en Salud en algunas Regiones
de salud facilito la organizacion y la
respuesta inmediata a las poblaciones

g+, iImpactadas.

| > & 3. La respuesta oportuna de los Directores
Regionales de Salud y de |los
Coordinadores de SISED con el nivel
nacional, permitid responder a las
necesidades y demandas de las personas
afectadas y a las solicitudes de salud en el
area de impacto.




REFLEXIONES A FUTUROS

4. La participacion de las trabajadoras sociales
del sector salud fueron importantes en los
albergues  temporales, facilitando la
identificacion, seleccidon y verificacion de las
familias mas afectadas al inicio de la
emergencia.

5. Es importante afrontar de forma efectiva la
emergencia y reducir las pérdidas humanas y
materiales, fortaleciendo la promocion y
prevencion de la salud, la atencion efectiva
de los servicios de salud, la valoracion post
desastres.

6. La revision y actualizacion periodica de los
Planes del Sector Salud para emergencias y
desastres.




CONCLUSIONES |
Las emergencias por inundaciones vy

deslizamientos de tierra de 2010 fueron las
mas desastrosas en los ultimos treinta afnos,
dejando un saldo de mas de 4 millones de
dolares en dafnos aproximadamente al MINSA.

Esta emergencia nacional se inicia el 7 de
diciembre de 2010 y finaliza en enero de 2011,
aungque existen todavia familias ubicadas en
albergues temporales en la region de Panama
Este.

Las Regiones de Salud de Darién y Panama Este
fueron las mayormente afectadas por las
iInundaciones y la Region de Colon con nueve
victimas mortales por deslizamientos de tierra.

Todas las Regiones de Salud requieren que se
fortalezcan sus estructuras de atencion,
prevencion, promocion, logistica y SISED local
para una adecuada respuesta en salud ante
emergencias y desastres.



6.

CONCLUSIONES

Los Planes de Emergencias y Desastres en Salud
requieren que se conozcan, divulguen y
actualicen con la realidad institucional y local de
cada Region.

Los servicios de salud administrados por el
MINSA como acueductos rurales, programas de
letrinacion, evaluacion de dafos en salud
requieren gue se revisen y se fortalezcan para
una mejor respuesta en casos de desastres.

Los servicios que brinda el SISED Nacional y las
Coordinaciones Regionales de Salud, requieren
gque se mejoren con recursos humanos
capacitados, medios de comunicacion
especializados y transporte para las acciones de
contingencia en las areas afectadas por las
emergencias.



VR B RECOMENDACIONES
E IS 1. Actualizar y fortalecer el formato balsit con la
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L T = Informacion que se requiere reportar de
s prioridad a los tomadores de decisiones.

Instalar un sistema de radiocomunicacion en

todos los centros salud, que permita informar vy

responder rapidamente al nivel nacional ante
situaciones de emergencia y desastre.

Implementar el funcionamiento de los Centros de
Operaciones de Emergencias y Desastres en
Salud (CODES) en las regiones donde no se
cuente con la estructuras al 2011.

Fortalecer los mecanismos de coordinacion e
informacidén a todos los niveles del MINSA con las
Direcciones Regionales de Salud.

5. Se debe obedecer lo que conlleva una
Declaracion de Emergencia Nacional en todas
las instancias gubernamentales y responder ante

las emergencias y zonas de desastres.




RECOMENDACIONES

6. Se debe fortalecer el formulario Unico de
evaluacion de dafos y analisis de necesidades,
Y Su uso para asi socializar las necesidades de la
poblacion afectada y los requerimientos
Institucionales.

7. Fortalecer los programas de capacitacion,
prevencion y preparativos para emergencias y
desastres en salud, que consolide las
necesidades de la poblacion en las
emergencias.

8. Las recomendaciones tecnicas en salud deben
prevalecer en toda situacion de emergencia y
desastre que se presente y no lo politico; ya
gue muchas veces dificulta las labores de
respuesta.
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